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1.TÓM TẮT

Cùng với sự gia tăng của các doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp nhỏ và vừa, cơ hội việc làm cho những sinh viên kế toán cũng mở rộng hơn. Nhưng nhiều sinh viên tốt nghiệp chuyên ngành kế toán sau khi ra trường còn chưa tìm được việc hoặc làm việc không đúng chuyên ngành.


Thực tế cho thấy, chất lượng nguồn nhân lực kế toán ảnh hưởng rất lớn đến uy tín và sự phát triển của doanh nghiệp. Tuy nhiên, việc đào tạo chuyên ngành kế toán tại nước ta hiện nay còn vướng phải nhiều vấn đề bất cập. Trong đó, thừa lý thuyết- thiếu thực tế được xem là nguyên nhân của mọi nguyên nhân.


Hiện nay, sinh viên ngành Kế toán khi ra trường thường khó có cái nhìn cụ thể về công việc của mình vì khi học ở trường thì chỉ được học lý thuyết và các bài tập thực hành. Khi sinh viên đi thực tập cuối khóa thì rất ít được Doanh nghiệp tin tưởng giao việc cho làm, nguyên nhân không phải do sinh viên thiếu kiến thức mà đơn giản là vì sinh viên chưa được trang bị các kiến thức liên quan đến môi trường làm việc hằng ngày tại các Doanh nghiệp. Điều này, ảnh hưởng rất lớn đến sinh viên mới ra trường, bởi họ phải cần một thời gian đào tạo lại thì mới có kết quả cho công việc.


Từ đó, tác giả đề xuất “Xây dựng mô hình phòng thực hành kế toán ảo tại Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh”, với một số nội dung sau:


+Yếu tố về con người: Sinh viên và giảng viên


+Cơ sở vật chất và trang thiết bị của phòng thực hành


+Quy trình vận hành phòng thực hành kế toán ảo.
2.Nội dung
I.ĐẶT VẤN ĐỀ


Mỗi công ty đều cần có bộ phận kế toán. Bộ phận này đóng vai trò quan trọng trong việc hỗ trợ cho doanh nghiệp nói chung và hoạt động tài chính nói riêng. Hoạt động kế toán không chỉ có vai trò quan trọng với doanh nghiệp mà còn là công cụ đắc lực để quản lý nền kinh tế của Nhà nước.


Kế toán với tư cách là công cụ quản lý kinh tế, tài chính, có chức năng phản ánh, kiểm soát, thoả mãn những yêu cầu về thông tin cho những người sử dụng trong và ngoài doanh nghiệp. Kế toán phân tích, giải thích và sử dụng thông tin về hoạt động kinh tế, tài chính. Với vai trò là trung tâm của hệ thống quản lý, kế toán cung cấp thông tin có ích cho nhà quản lý doanh nghiệp, giúp họ có được cái nhìn toàn diện về hoạt động kinh tế, tình hình tài chính của doanh nghiệp, làm cơ sở cho việc ra các quyết định kinh doanh. Ngoài ra, thông tin kế toán được những người ngoài doanh nghiệp có lợi ích trực tiếp hoặc gián tiếp sử dụng để ra các quyết định kinh tế phù hợp. Qua đó, ta thấy được vai trò của nhân viên kế toán trong việc ghi chép, phân tích, tổng hợp, lưu giữ số liệu kế toán để cung cấp cho các đối tượng sử dụng. Tuy nhiên, sinh viên của Khoa Kinh tế chưa được đào tạo thực tế nên khi ra trường khó có thể đảm nhận công việc của một kế toán viên thực thụ.Vì vậy, tác giả mạnh dạn đề xuất “Xây dựng mô hình phòng kế toán ảo tại Trường cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh” . Mô hình phòng kế toán ảo là việc mô phỏng các nghiệp vụ, công việc, trình tự thực hiện công việc của phòng kế toán tại một doanh nghiệp. Vì vậy, sinh viên có thể làm các công việc kế toán thực tế trong phòng kế toán ảo này như tại doanh nghiệp. Do đó, việc xây dựng mô hình phòng kế toán ảo nhằm các mục đích sau:
· Phục vụ giảng dạy và nâng cao chất lượng đào tạo chuyên ngành kế toán doanh nghiệp;
· Tăng kỹ năng thực hành của sinh viên là vấn đề mà tất cả các trường có đào tạo ngành kế toán hiện nay quan tâm; 
· Là nơi trao đổi kinh nghiệm, thông tin giữa giảng viên, sinh viên, các chuyên gia,… khi tham gia vào quá trình thực hành .
II. THỰC TRẠNG CỦA VẤN ĐỀ

· Được xem là một trong những ngành nóng ở nhiều trường Đại học, cao đẳng, hiện cả nước vẫn có khoảng 200 trường Đại học, cao đẳng đào tạo ngành nghề kế toán  nhưng ngành Kế toán đang phải đối mặt với thừa nhân lực.
· Ngành Kế toán dù nguồn cung cao, tỷ lệ thất nghiệp cao nhưng nhu cầu tuyển dụng cũng cao, câu hỏi đặt ra là tại sao lại có nghịch lý như vậy. Lý giải về hiện tượng thất nghiệp, thừa số lượng nhưng thiếu chất lượng, theo thông tin phản hồi từ các doanh nghiệp tuyển dụng nhân sự cho bộ phận kế toán, có một số nguyên nhân dẫn đến thực trạng này:

· Công việc của kế toán viên doanh nghiệp không chỉ đơn thuần là hạch toán đúng với quy định của chế độ kế toán và tuân thủ tốt chuẩn mực kế toán mà còn phải tuân thủ đúng các luật thuế và các luật chuyên ngành khác. Nhưng chính luật thuế và các luật chuyên ngành khác liên quan đến công tác kế toán thì những sinh viên mới ra trường lại nắm chưa thật chắc và đặc biệt là chưa có kinh nghiệm để xử lý sao cho có lợi nhất cho Doanh nghiệp

· Những sinh viên tốt nghiệp từ các trường được trang bị rất tốt về lý thuyết và nguyên tắc hạch toán kế toán nhưng lại không được thực hành nhiều nên kỹ năng làm việc còn nhiều hạn chế. Trong khi đó, các doanh nghiệp lại muốn tuyển những người có thể làm công việc chuyên môn được ngay để giảm bớt chi phí và thời gian đào tạo.
· Số lượng học viên trong một lớp quá đông (từ 30 đến 100 sinh viên/ lớp), trong khi đó chỉ có 1 giáo viên hướng dẫn nên việc đào tạo kỹ năng làm việc ở các trường là hết sức hạn chế.
· Hiện nay công tác đào tạo thực hành kế toán doanh nghiệp tại Khoa Kinh tế chủ yếu là căn cứ vào chương trình khung đã quy định, các giảng viên soạn bài dạy tùy theo kinh nghiệm của mình, chưa có sự thống nhất trong giảng dạy thực hành nên  chất lượng giảng dạy trong dạy thực hành chưa cao.

· Trình độ giảng viên chuyên ngành kế toán 3 Thạc sỹ và 1 Cử nhân, đều có kinh nghiệm thực tế trong lĩnh vực kế toán. Vì vậy, thường xuyên cập nhật được các thông tin thay đổi của Bộ tài chính vào bài giảng cho sinh viên. Tuy nhiên,  cơ sở vật chất và các trang thiết bị sử dụng cho thực hành chưa được trang bị tốt, dẫn đến hiệu quả không được như mong muốn.
· Theo kết quả thống kê, năm học 2017-2018, sinh viên khóa 15TCN-KTD, Ngành kế toán doanh nghiệp có 16 sinh viên tham gia thực tập tại 6 doanh nghiệp (Đông Phương Group, Công ty TNHH Thực phẩm Thái Sơn, Công ty TNHH Triệu Phong, Công ty Cổ phần TD FOOD, Công ty TNHH may mặc Sản xuất Dịch vụ Thương mại Tân Liên Thanh Hà, Công ty TNHH một thành viên  SKY WINGS), công việc mà doanh nghiệp giao cho các em sinh viên làm trong thời gian thực tập là kế toán kho hoặc bán hàng. Công việc hằng ngày của các em là Nhập, xuất kho theo số lượng yêu cầu hoặc bán hàng. Cuối ngày, kiểm đếm hàng và báo báo với người quản lý. Theo ý kiến của  các nhà quản lý tại các doanh nghiệp, tuy các em nắm vững lý thuyết, quy trình nhưng các em chưa được thực hành trên chứng từ thực tế nên doanh nghiệp chưa cho các em tiếp xúc với chứng từ, sổ sách vì sợ ảnh hưởng đến tính chính xác của số liệu kế toán.
III. ĐỀ XUẤT 
Để xây dựng phòng kế toán ảo cho doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực  thương mại dịch vụ và sản xuất cần có các yếu tố sau:

· Yếu tố về con người: Sinh viên và giảng viên

· Sinh viên thực hành: Phòng thực hành kế toán là nơi sinh viên tiếp cận và trải nghiệm những kiến thức thực tế đã được đúc kết và xây dựng thành bài tập thực hành chính.Vì vậy để đạt hiệu quả cao từ phòng thực hành thì khi tham gia lớp thực hành sinh viên cần có hệ thống lý thuyết về kế toán làm nền tảng như lý thuyết kế toán, thuế, tài chính, kế toán doanh nghiệp, sử dụng thành thạo phần mềm kế toán Misa, Word, Excel,…. 
· Đội ngủ giảng viên chuyên ngành: Giảng viên tham gia giảng dạy thực hành không chỉ có cần phải có trình độ chuyên môn mà cần có kinh nghiệm thực tế tại các doanh nghiệp. Ngoài ra, giảng viên phải nắm vững phương pháp giảng dạy thực hành để tạo sự hứng thú trong từng giờ học thực hành.

· Cơ sở vật chất và trang thiết bị một trong những điều kiện không thể thiếu vì nó là yếu tố chính quyết định hiệu quả của buổi học . Vấn đề đặt ra ở đây là phòng sẽ gồm những trang thiết bị nào, bố trí ra sao và kết hợp trong quá trình thực hành như thế nào để vừa đảm bảo hiệu quả và tiết kiệm chi phí đầu tư. Tác giả đề xuất cơ sở vật chất và trang thiết bị trong phòng thực hành như sau:
· Bàn ghế làm việc 25 bộ
· Máy tính: 25 máy tính làm việc, 

· Bàn ghế họp: 2 bàn ovan và 8 ghế

· Bàn ghế tiếp tân: 2 bộ

· Tủ đựng đồ dùng cá nhân 24 cái

· Tủ đựng hồ sơ, tài liệu: 5 tủ đứng đựng hồ sơ, tài liệu, 4 tủ nhỏ đựng vật dụng khác

· Máy lạnh: 3 cái

· Máy in: 1 cái

· Máy photo: 1 cái

· Máy chiếu: 1 cái và 1 màn chiếu điện

· Ampli: 1 cái, loa: 1 cái

· Micro không dây: 1 cái

· Các yếu tố khác:

· Tổ chức công tác kế toán cho phòng thực hành kế toán: Với chức năng cung cấp thông tin và kiểm tra các hoạt động kinh tế tài chính trong doanh nghiệp, tổ chức công tác kế toán có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng, hiệu quả của các hoạt động trong doanh nghiệp và đến lợi ích của các đối tượng có liên quan. Tổ chức công tác kế toán trong doanh nghiệp gồm 4 nội dung: tổ chức hệ thống tài khoản, hệ thống chứng từ, hệ thống sổ sách và hệ thống báo cáo kế toán.

· Tổ chức hệ thống các văn bản điều chỉnh công tác kế toán: hệ thống các văn bản kế toán được thu thập nhằm trang bị cho sinh viên những hiểu biết cơ bản về những quy định trong công tác kế toán tại doanh nghiệp của nước ta như luật kế toán, hệ thống chuẩn mực kế toán Việt Nam, các văn bản điều chỉnh công tác kế toán,…

· Vật liệu phục vụ mô phỏng: Giấy photo và in, đồ bấm lỗ,bìa lá, túi Myclear, kim kẹp, đồ bấm kim, hồ dán, mộc, kéo, bút xóa, bút dạ quang, 2 cuốn uỷ nhiệm chi, 2 cuốn Séc  của 2 ngân hàng, 4 con dấu của 4 cty..
· Phần mềm hỗ trợ: Phần mềm kế toán Misa; Phần mềm hỗ trợ kê khai thuế HTKK; Phần mềm Microsoft office word, excel, powerpoint; Kết nối internet.

· Quy trình vận hành phòng thực hành kế toán ảo:
· Các giao dịch được thực hiện trong 4 công ty, mỗi công ty sử dụng thông tin về hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp thương mại và dịch vụ, doanh nghiệp sản xuất trong thời gian 3 tháng (1 quý) với khoảng 100 nghiệp vụ kinh tế phát sinh (các tình huống được giảng viên giảng dạy đưa ra) để tiến hành giao dịch, tổ chức phân loại và sắp xếp chứng từ theo trình tự thời gian, tổ chức ghi nhận và xử lý nghiệp vụ phát sinh trên các phần mềm hỗ trợ như phần mềm kế toán, phần mềm thuế,…; 4 công ty này sẽ thực hiện giao dịch qua lại với nhau.
· Thời gian thực hành: Theo Thông tư 03/2017/TT-BLĐTBXH có hiệu lực từ 14/4/2017, Thời gian học lý thuyết và thực hành, thực tập , thí nghiệm phải đảm bảo tỷ lệ: Hệ Trung cấp: Lý thuyết chiếm 25% - 45%; thực hành chiếm 55% -75%; Hệ Cao đẳng: Lý thuyết chiếm 30%-50%; thực hành chiếm 50%-70%. Vì vậy, Trưởng khoa, tổ trưởng bộ môn sẽ cân đối thời gian học lý thuyết để đề xuất thời gian cho môn học thực hành kế toán.
· Quy mô lớp thực hành:  Phòng mô phỏng kế toán doanh nghiệp được chia làm 4 khu vực, mỗi khu vực gồm 6 bộ bàn ghế làm việc với 6 máy tính, Tương ứng với số lượng sinh viên là 24 sinh viên cho 1 ca thực hành, chia làm 4 nhóm tương ứng với 4 Công ty. Trong quá trình thực hành sẽ thay đổi vị trí của các sinh viên trong một Công ty để các em có thể làm quen với các phân hành kế toán. Kết thúc khóa học, mỗi nhóm phải in ra được toàn bộ chứng từ, sổ sách, báo cáo theo đúng quy định.
· Mỗi Công ty gồm 6 sinh viên, sẽ đảm nhiệm 6 vị trí kế toán, mỗi vị trí kế toán có thể kiêm nhiệm 2 phân hành kế toán, như sơ đồ sau:

Chức năng và nhiệm vụ của từng nhân viên kế toán dưới sự chỉ đạo nghiệp vụ của kế toán của kế toán trưởng.

· Kế toán trưởng:
· Là người lãnh đạo cao nhất của phòng, chịu trách nhiệm trước Giám đốc Công ty về tất cả hoạt động của phòng do mình phụ trách;
· Là người tổ chức quản lý công tác kế toán, là người chịu trách nhiệm cao nhất trong bộ phận kế toán, chỉ đạo trực tiếp cho các kế toán viên thực hiện tốt chế độ kế toán của Công ty;
· Là người trực tiếp tổ chức và giám sát quá trình lập ngân quỹ vốn. Vốn của các dự án đầu tư quan trọng được chi cho các kế hoạch phát triển sản xuất, kinh doanh và Marketing...;
· Nghiên cứu, xây dựng hệ thống thu thập thông tin, hệ thống các báo biểu, biểu đồ; xác định phương pháp, chỉ tiêu phân tích… nhằm phân tích đánh giá hoạt động tài chính của Công ty theo định kỳ;
· Tổ chức kế toán, thống kê phù hợp với tình hình hoạt động của Công ty theo yêu cầu của từng giai đoạn, phù hợp với chủ trương, chiến lược phát triển chung của Công ty;
· Thực hiện các công tác, nhiệm vụ khác do Ban Giám Đốc  trực tiếp phân công.
· Kế toán tổng hợp, Kế toán giá thành
· Kế toán tổng hợp:

· Tập hợp các số liệu từ kế toán chi tiết tiến hành hạch toán tổng hợp, lập các báo biểu kế toán, thống kê, tổng hợp theo qui định của nhà nước và Công ty;
· Kiểm tra nội dung, số liệu, định khoản các nghiệp vụ kinh tế phát sinh hằng ngày của các kế toán phần hành thực hiện trên máy, để phát hiện và hiệu chỉnh kịp thời các sai sót (nếu có) về nghiệp vụ hạch toán, đảm bảo số liệu chính xác, kịp thời;
· Lập, in các báo cáo tổng hợp, báo cáo chi tiết các tài khoản, bảng cân đối tài khoản, báo cáo cân đối tiền hàng theo đúng qui định;
· Phối hợp kiểm tra các khoản chi phí sử dụng theo kế hoạch được duyệt, tổng hợp phân tích chỉ tiêu sử dụng chi phí, doanh thu của công ty bảo đảm tính hiệu qủa trong việc sử dụng vốn;
· Hướng dẫn nghiệp vụ cho các phần hành kế toán của công ty trong công tác xử lý số liệu, hạch toán các nghiệp vụ kinh tế phát sinh để thực hiện tốt phần hành kế toán được phân công. Kiểm tra, hiệu chỉnh nghiệp vụ cho các kế toán viên nắm rõ cách thức hạch toán đối với các phát sinh mới về nghiệp vụ hạch toán kế toán;
· Cung cấp các số liệu kế toán, thống kê cho Kế toán trưởng và Ban Giám Đốc khi được yêu cầu;
· Có nhiệm vụ kê khai, báo cáo các loại thuế hàng tháng, hàng quý, quyết toán báo cáo thuế năm… chịu trách nhiệm về các khoản phải nộp theo đúng quy định;
· Thực hiện các nhiệm vụ khác do Kế toán trưởng phân công.

· Kế toán giá thành

· Xác định đối tượng kế toán tập hợp chi phí và đối tượng giá thành sản phẩm sao cho phù hợp với những đặc thù của doanh nghiệp, công ty và các yêu cầu của công tác quản lý.

· Vận dụng các phương pháp tập hợp, phân bổ chi phí và tính giá thành sao cho phù hợp với đặc điểm sản xuất của doanh nghiệp.

· Tổ chức vận dụng các tài khoản kế toán phù hợp với phương pháp kế toán tồn kho mà doanh nghiệp đã lựa chọn.

· Xác định giá thành thực tế của các loại sản phẩm đã hoàn thành, các loại sản phẩm còn dở dang, tiến hành tổng kết kết quả hạch toán theo từng đơn vị, từng nhóm. Ngoài ra, tiến hành kiểm tra việc thực hiện dự toán chi phí sản xuất và kế hoạch giá thành sản phẩm.

· Lập các báo cáo cần thiết về giá thành sản phẩm. 

· Phân tích tình hình thực hiện kế hoạch giá thành,  và phát hiện mọi khả năng tiềm tàng để hạ giá thành sản phẩm xuống thấp nếu có thể.

· Thực hiện các nhiệm vụ khác do Kế toán trưởng phân công.

· Kế toán thanh toán:
· Lập chứng từ thu- chi cho các khoản thanh toán của công ty đối với khách hàng và các khoản thanh toán nội bộ. Phản ánh vào các sổ sách liên quan đến phần hành kế toán hàng ngày và đối chiếu với sổ quỹ

· Kiểm tra tồn quỹ tiền mặt, tiền gửi ngân hàng của công ty hàng ngày và cuối tháng;

· Theo dõi các khoản tạm ứng;
· Tiếp nhận các chứng từ thanh toán và kiểm tra tính hợp lý, hợp lệ của chúng từ;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.

· Kế toán Công nợ:
· Có nhiệm vụ theo dõi các khoản công nợ phải thu, phải trả của khách hàng. Lập danh sách khoản nợ của các công ty, đơn vị khách hàng để sắp xếp lịch thu, chi trả đúng hạn, đúng hợp đồng, đúng thời hạn, đôn đốc, theo dõi và đòi các khoản nợ chưa thanh toán;
· Kiểm tra công nợ phải thu, phải trả của công ty;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.

· Kế toán tài sản cố định (TSCĐ), Công cụ dụng cụ (CCDC) và Thủ quỹ
· Kế toán TSCĐ, CCDC:
· Tiếp nhận, kiểm tra, tổng hợp các báo cáo kiểm kê định kỳ TSCĐ, công cụ, dụng cụ và các báo cáo các biến động TSCĐ hàng tháng;
· Tính, trích khấu hao TSCĐ và phân bổ giá trị công cụ, dụng cụ định kỳ hàng tháng;
· Quản lý về mặt giá trị, theo dõi biến động tăng, giảm, hạch toán khấu hao, phân bổ giá trị công cụ, dụng cụ tại các bộ phận, phòng ban trực thuộc công ty và chi nhánh;

· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.

· Thủ quỹ

· Hàng ngày, căn cứ vào phiếu thu, phiếu chi, thủ quỹ tiến hành thực thu, thực chi và cập nhật vào sổ quỹ tiền mặt số tiền thu , chi trong ngày;
· Cuối ngày chuyển sổ quỹ qua kế toán thanh toán để đối chiếu và lập báo cáo tồn quỹ tiền mặt;

· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.

· Kế toán vật tư -hàng hóa; Doanh thu- tiêu thụ
· Kế toán vật tư – hàng hoá :

· Theo dõi tình hình nhập –xuất – tồn kho vật tư, sản phẩm, hàng hoá về mặt số lượng và giá trị tại các kho của công ty;
· Định kỳ phải đối chiếu số lượng với thủ kho và lập bảng tổng hợp nhập- xuất – tồn kho sản phẩn, vật tư, hàng hoá vào cuối tháng;
· Theo dõi tình hình tăng, giảm, tồn kho các loại vật tư;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.

· Kế toán doanh thu – tiêu thụ :

· Theo dõi số lượng hàng hoá, sản phẩm, lao vụ, dịch vụ đã được xác định tiêu thụ.

· Doanh thu phải đựợc theo dõi chi tiết cho từng loại hình kinh doanh kể cả doanh thu bán hàng nội bộ. Trong từng loại doanh thu phải chi tiết cho từng loại sản phẩm, lao vụ, dịch vụ nhằm phục vụ cho việc xác định đầy đủ, chính xác kết qủa kinh doanh theo yêu cầu quản lý tài chính và lập báo cáo kết qủa hoạt động kinh doanh của công ty;
· Thực hiện các nhiệm vụ do kế toán trưởng phân công.
3.KẾT LUẬN
· Khi được thực hành trong phòng kế toán ảo, tạo điều kiện cho sinh viên hệ thống hóa lại các kiến thức lý thuyết đã học và bổ sung kiến thức thực tế nhằm tích lũy kinh nghiệm cho sinh viên trước khi ra trường.

· Rèn luyện kỹ năng mềm cho sinh viên về làm việc nhóm, giao tiếp ứng xử, lập kế hoạch, báo cáo,... tăng sự tự tin cho sinh viên khi xin việc, làm việc.

· Kỹ năng làm việc với các chứng từ thực tế và các trang thiết bị hỗ trợ cho công việc kế toán giúp sinh viên hòa nhập với công việc và Doanh nghiệp sẽ giảm được chi phí đào tạo lại nhân lực.
· Nâng cao chất lượng giảng dạy ngành nghề kế toán, đảm bảo lực lượng lao động đáp ứng được nhu cầu của nhà tuyển dụng. 
Vì vậy, mô hình phòng thực hành kế toán ảo sẽ là một môi trường tốt, tạo điều kiện cho sinh viên được học và làm như một kế toán viên chuyên nghiệp ngay khi đang ngồi trên ghế nhà trường; Đáp ứng được nhu cầu tuyển dụng của Doanh nghiệp; Giảm thiểu tỷ lệ thất nghiệp như hiện nay; Tăng vị thế đào tạo ngành kế toán doanh nghiệp của Trường.
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